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Neues aus der ALPHA COM Unternehmensgruppe

ALPHA COM erfolgreich nach
ISO 9001 rezertifiziert

Hamburg, den 07.02.11 - Die ALPHA COM Deutschland GmbH
durchlief erfolgreich eine Rezertifizierung nach dem internationalen
Standard DIN EN ISO 9001:2008. Damit ist der Dienstleister fur
Dokumenten-Management seit 1998 ununterbrochen zertifiziert.

Seit dem 1. Februar 2011 ist die ALPHA COM Deutschland GmbH
berechtigt, das neue ISO 9001-Zertifikat offiziell zu fihren. Die TUV
NORD CERT GmbH zeichnete das bundesweit agierende Unternehmen
fur ihr Managementsystem nach dem internationalen Standard DIN EN
ISO 9001:2008 aus. Dieser sieht u.a. Methoden und Verfahren vor, um
konsequent Fehler zu vermeiden und damit das Arbeitsergebnis zu
verbessern.

Der aktuelle Nachweis Uber die regelwerkskonforme Anwendung gilt fir
drei Jahre und umfasst den Geltungsbereich ,Dienstleistungen optischer
Dokumenten- und Datenspeicher sowie den Handel mit Dokumenten-
Management-Systemen (DMS)*.

Mit der Rezertifizierung erfullt ALPHA COM das Regelwerk nach
ISO 9001 nun seit 1998 ohne Unterbrechung. ,Unser Unternehmen war
damals einer der ersten Scandienstleister, die sich zertifizieren lieften”,
so Oliver Schwindt, QM-Beauftragter der ALPHA COM Deutschland
GmbH. Diese Kontinuitat ist fir den Volljuristen ein klares Zeichen,
,dass wir ein wirkungsvolles Qualitats-Management-System (QMS)
erfolgreich etabliert haben.” Fir die Kunden bringe das eine zusatzliche
Gewissheit, den richtigen Partner gewahlt zu haben: ,Wir dokumentieren
nach auflen, hoéchstmdgliche Qualitdt und Datensicherheit zu
gewahrleisten.”

(1.250 Anschlége)

LALPHA COM ist seit 1998 1SO 9001-
zertifiziert und war damals einer der ersten
DMS-Dienstleister, der diesen Schritt
konsequent gegangen ist“, sagt Oliver
Schwindt, QM-Beauftragter der ALPHA COM
Deutschland GmbH. Foto: Corinna Scholz
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Diese Pressemitteilung finden Sie auch zum Download im Internet unter
www.alpha-com.de im Pressebereich. Die Text- und Bilddateien fordern Sie bitte an
unter: corinna.scholz@alpha-com.de

Bei redaktioneller Erwdhnung freuen wir uns Uber ein Belegexemplar bzw. einen Link an
unseren Pressekontakt.

Uber die ALPHA COM Unternehmensgruppe

Das Dienstleistungsunternehmen und Systemhaus agiert seit Gber 30 Jahren auf dem
Sektor der optischen und inhaltlichen Speicherung von Belegen, Daten und
Zeichnungen. Uber 600 Mitarbeiter sind an zehn Standorten in Deutschland beschéftigt;
die Zentrale ist in Hamburg. Weitere Standorte in Osterreich und der Schweiz sind
geplant.

ALPHA COM Deutschland GmbH arbeitet medienneutral und Ubernimmt die
Speicherung von Dokumenten und Daten auf CD, DVD, Festplatte, WORM oder
Mikrofilm. Dazu betreibt der Dienstleister rund ums Dokument eigene elektronische
Archiv- und Vorgangsbearbeitungssysteme im Dreischichtbetrieb, um mehr als eine
Million Belege am Tag zu verarbeiten.

Fast 3.000 Kunden nutzen den Service von ALPHA COM fiir Posteingang, Archivierung,
Vervielfaltigung und Verteilung von Informationen. Zudem tbernimmt der Dienstleister
den Rechenzentrums-Betrieb sowie Software as a Service fir digitale Archive (DMS) in
hochsicherer Umgebung mitsamt Replikation.

Der Unternehmensbereich ALPHA COM Consulting berat seine Kunden uber den
Einsatz komplexer EDV-unterstltzter Speichersysteme, erstellt Bestandsanalysen,
entwickelt alternative Losungen und begleitet Reorganisations-MalRnahmen.

ALPHA COM Sachsen GmbH fiihrt u.a. als Kompetenz-Center flr Archiv-, Bibliotheks-
und Verlagsbereiche national und international Sicherheitsverfiimungen im Rahmen der
Bestandssicherung durch. Zudem bietet es das schonende Digitalisieren auch
groRformatiger gebundener Werke an speziellen, mit Buchwippen ausgeristeten
Scannern inkl. spezieller ~ Nachbearbeitungen (z.B. Buchfalz-Entzerrung,
Ausschnittsbildung, Seitentrennung) an.

ALPHA COM Dokumenten Service Center GmbH ist auf informationsbasierte
Geschaftsablaufe spezialisiert und Ubernimmt mit ihrem Service Business Process
Outsourcing (BPO) ganze Prozesse eines Unternehmens.

Weitere Informationen: www.alpha-com.de



