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ALPHA COM auf der Personal 2011 Nord: 
ePersonalakte füllen mit externer Hilfe 
 
Hamburg, den 06.04.11 – Der Scandienstleister ALPHA COM zeigt 
auf der Fachmesse für Personal in Hamburg seine optimierten 
Servicekonzepte rund um die elektronische Personalakte, die 
Kunden mehr Freiraum für ihre Kernaufgaben lassen. 
 
Schneller Zugriff, jederzeit und von jedem Ort: Das verspricht die digitale 
Personalakte, auf die immer mehr Personaler setzen. Um die Vorteile 
der elektronischen Ablage nutzen zu können, muss der Altbestand in 
Papier jedoch erst konvertiert werden – und zwar in möglichst kurzer 
Zeit, um handlungsfähig zu bleiben. 
Eine Aufgabe, die selten aus eigener Kraft zu schaffen ist und besser in 
die Hand eines Spezialisten für Dokumenten-Management gehört. Die 
ALPHA COM Unternehmensgruppe zählt zu den innovativsten HR-
Dienstleistern und präsentiert heute und morgen auf der Personal 2011 
Nord ihre praxiserprobten Servicekonzepte für die ePersonalakte im 
Outsourcing (Stand A.21, Halle H, CCH Hamburg). 
Dabei übernimmt der bundesweit vertretene Service-Anbieter nicht nur 
die bloße Konvertierung von Papier in Daten. Vielmehr bietet er 
verschiedenste Möglichkeiten, die generierten Informationen nach 
Wunsch des Kunden zu veredeln. 
Ein Beispiel stellt die inhaltliche Klassifizierung auf Dokumenten-Ebene 
dar, die für fein gegliederte Register erforderlich sind. Der Vorteil für den 
Personaler: Dank der speziellen Indexierung fließen die Daten ohne 
großen Import-Aufwand ins genutzte HR- bzw. DMS-System. 
 
Sicher und wirtschaftlich durch Spezialisierung 
ALPHA COM verfügt über eine ansehnliche Zahl namhafter 
Referenzkunden, für die sie Personalakten in Papier migriert sowie den 
laufenden Posteingang erfasst. Die quasi unbegrenzte Kapazität an 
zehn bundesweit verteilten Standorten sichert die zeitnahe Verarbeitung 
selbst größter Belegmengen. 
Den hoch sensiblen Personaldaten trägt der Scandienstleister durch 
strenge Sicherungsmaßnahmen Rechnung wie Sicherheitsfahrdienst 
mitsamt verschließbaren Containern, Zutrittskontrollen zu allen 
Produktionsbereichen sowie polizeiliche Führungszeugnisse der 
involvierten Mitarbeiter.  
„Wir verfolgen eine Null-Fehler-Strategie und arbeiten absolut 
vertraulich“, betont Jörg Bothmann, Geschäftsführer der ALPHA COM 
Deutschland GmbH. Erst kürzlich schloss das Unternehmen erfolgreich 
seine Rezertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2008 ab. 
(2.070 Anschläge) 
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„Personalakten gehören zu 
den sensibelsten Dokumenten 
und werden ungern aus der 
Hand gegeben. Wir kennen 
das aus vielen Referenz-
projekten und gewährleisten 
eine strikt vertrauliche 
Abwicklung“, sagt Jörg 
Bothmann, Geschäftsführer 
der ALPHA COM Deutschland 
GmbH. Foto: Corinna Scholz 

Ablauf für die elektronische Personalakte im 
Outsourcing nach dem Modell von ALPHA COM. 
Der DMS-Dienstleister migriert Altarchive in 
kurzen Zeiträumen. Bei Bedarf verarbeitet er auch 
den laufenden Posteingang und lagert Originale 
ein. Grafik: ALPHA COM 
 

 
Diese Pressemitteilung finden Sie auch zum Download im Internet unter 
www.alpha-com.de im Pressebereich. Die Text- und Bilddateien fordern Sie bitte an 
unter: corinna.scholz@alpha-com.de 
Bei redaktioneller Erwähnung freuen wir uns über ein Belegexemplar bzw. einen Link an 
unseren Pressekontakt. 
 
Über die ALPHA COM Unternehmensgruppe 
Das Dienstleistungsunternehmen und Systemhaus agiert seit über 30 Jahren auf dem 
Sektor der optischen und inhaltlichen Speicherung von Belegen, Daten und 
Zeichnungen. Über 600 Mitarbeiter sind an zehn Standorten in Deutschland beschäftigt; 
die Zentrale ist in Hamburg. Weitere Standorte in Österreich und der Schweiz sind 
geplant. 
ALPHA COM Deutschland GmbH arbeitet medienneutral und übernimmt die 
Speicherung von Dokumenten und Daten auf CD, DVD, Festplatte, WORM oder 
Mikrofilm. Dazu betreibt der Dienstleister rund ums Dokument eigene elektronische 
Archiv- und Vorgangsbearbeitungssysteme im Dreischichtbetrieb, um mehr als eine 
Million Belege am Tag zu verarbeiten. 
Fast 3.000 Kunden nutzen den Service von ALPHA COM für Posteingang, Archivierung, 
Vervielfältigung und Verteilung von Informationen. Zudem übernimmt der Dienstleister 
den Rechenzentrums-Betrieb sowie Software as a Service für digitale Archive (DMS) in 
hochsicherer Umgebung mitsamt Replikation. 
Der Unternehmensbereich ALPHA COM Consulting berät seine Kunden über den 
Einsatz komplexer EDV-unterstützter Speichersysteme, erstellt Bestandsanalysen, 
entwickelt alternative Lösungen und begleitet Reorganisations-Maßnahmen. 
ALPHA COM Sachsen GmbH führt u.a. als Kompetenz-Center für Archiv-, Bibliotheks- 
und Verlagsbereiche national und international Sicherheitsverfilmungen im Rahmen der 
Bestandssicherung durch. Zudem bietet es das schonende Digitalisieren auch 
großformatiger gebundener Werke an speziellen, mit Buchwippen ausgerüsteten 
Scannern inkl. spezieller Nachbearbeitungen (z.B. Buchfalz-Entzerrung, 
Ausschnittsbildung, Seitentrennung) an. 
ALPHA COM Dokumenten Service Center GmbH ist auf informationsbasierte 
Geschäftsabläufe spezialisiert und übernimmt mit ihrem Service Business Process 
Outsourcing (BPO) ganze Prozesse eines Unternehmens. 
Weitere Informationen: www.alpha-com.de 
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ALPHA COM – Dienstleister und Systemhaus 
für Dokumenten-Management 
 
Unternehmen 
ALPHA COM Unternehmensgruppe, Hauptsitz Hamburg 
 
Geschäftsführung 
Jörg Bothmann 
 
Kurzprofil 
Das Dienstleistungsunternehmen und Systemhaus agiert seit über 
30 Jahren auf dem Sektor der optischen und inhaltlichen Speicherung von 
Belegen, Daten und Zeichnungen. Die Unternehmensgruppe ist der größte 
konzernunabhängige Anbieter in der Branche. 
ALPHA COM Deutschland GmbH deckt das komplette Portfolio operativer 
Arbeit im Dokumenten-Management ab wie Posteingang mit Sachbearbeitung, 
Archivierung, Vervielfältigung und Verteilung. Zudem übernimmt der 
Dienstleister den Rechenzentrums-Betrieb sowie Software as a Service für 
digitale Archive (DMS) in hochsicherer Umgebung mitsamt Replikation. Das 
Know-how mit Dokumenten der Arzneimittelzulassung ist im Kompetenz-Center 
Pharma gebündelt. Der Bereich Consulting erstellt Bestandsanalysen, 
entwickelt DMS-Lösungen und begleitet Reorganisations-Maßnahmen. 
ALPHA COM Sachsen GmbH ist Kompetenz-Center für Archiv-, Bibliotheks- 
und Verlagsbereiche und führt international Verfilmungen zur 
Bestandssicherung durch. ALPHA COM Dokumenten Service Center GmbH ist 
auf informationsbasierte Geschäftsabläufe spezialisiert und übernimmt mit 
ihrem Service Business Process Outsourcing (BPO) ganze Prozesse eines 
Unternehmens. 
 
Umsatz 
circa 29 Mio. Euro in 2010 für die gesamte Unternehmensgruppe 
 
Standorte 
Zehn Standorte in ganz Deutschland: Hamburg (Zentrale), Berlin, Bremen, 
Dortmund, Dresden, Frankfurt/M., Köln, München, Oberhausen und Stuttgart. 
Weitere Niederlassungen in Österreich und der Schweiz sind geplant. Über ein 
Partner-Netzwerk kommen rund zehn Standorte in Europa dazu. 
 
Spezialgebiete 
Scandienstleistungen jeglicher Art mitsamt Sachbearbeitung 
zeitkritische, bundesweite Verarbeitung von Dokumenten 
zeitnahe Migration auch umfangreicher Papier- und Mikrofilmarchive 
 
Mitarbeiter 
knapp 600 Personen im Zwei- und Dreischichtbetrieb 
 
Referenzen branchenübergreifend (Auszug) 
Täglich aktiv für ca. 350 Kunden wie Airbus, Andreas Stihl, Aon Jauch & 
Hübener, BG Unfallkrankenhaus Hamburg, DKV, Esso Deutschland, EWE TEL, 
Festo, Gebr. Heinemann, Gothaer Versicherung, Handelshof, HanseNet, 
Kravag und Toyota Financial Service 
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Kennzahlen von ALPHA COM in Bildern 
 
 
1,5 Millionen... 
... Datenseiten verarbeiten wir täglich an zehn Produktionsstandorten. 
Das entspricht 3.000 prall gefüllten Leitz Ordnern. 
 
 
1 Million... 
... Kopien haben wir in einer Woche in unserem Lettershop erzeugt und 
in Ordner geheftet. Alle diese Ordner aufeinander gestapelt würden 
annähernd die Höhe des Kölner Doms erreichen. 
 
 
550.000... 
... Meter Rollfilm verarbeiten wir im Jahr, um Papierdokumente auf 
Mikrofilm zu archivieren. Das entspricht der Entfernung zwischen 
Hamburg und Frankfurt/M. 
 
 
315.000... 
... Datenseiten, die auf Mikrofilm und Mikrofiche gespeichert sind, 
scannen wir durchschnittlich pro Woche, um sie in elektronische Archive 
zu überführen. In Papier würde diese Menge dreieinhalb Fußballfelder 
abdecken. 
 
 
70.000... 
... Kilogramm (oder 70 t) an gescannten Papierdokumenten entsorgen 
wir pro Monat über qualifizierte Dienstleister. Das entspricht mehr als 
einem Güterwaggon oder knapp zwei großen LKWs. 
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